Formular vratenia tovaru | www.obuvame.sk

V pripade, Ze Vam tovar nesedi, ¢i inak nevyhovuje, mézete ho bez udania dévodu do 14 dni od
jeho prevzatia vratit’.

Precitajte si prosim dokladne podmienky vratenia tovaru, vypliite formular a zaslite ndm ho spolu s
tovarom a dokladom o kupe na adresu: Obuvame.sk, Bc. Katarina Klimekova, Mostova 19, 03401
RuZomberok.

Meno a priezvisko

Adresa

Telefon

E-mail

Vratené produkty:

Nazov produktu Velkost’ Pocet | Farba

Vratit’ peniaze na ¢islo uctu:

Podmienky vratenia tovaru:
* Pred vratenim tovaru nas vZdy najprv kontaktujte emailom: info@obuvame.sk

* Tovar musi byt v originalnom neposkodenom obale, kompletny a nepouzity

* Tovar nesmie byt ziadnym spdsobom poskodeny

* Pri spdtnom zasielani vyrobkov musi byt’ tovar vhodne zabaleny, aby pri
preprave nedoslo k poskodeniu vyrobku

* Spolu s vratenym tovarom je treba zaslat’ aj vyplneny formular vratenia tovaru a doklad o kupe

* Postovné spojené so zaslanim tovaru spat’ k predajcovi hradi kupujuci, vracajici sa
tovar musi byt pri preprave poisteny, pre pripad straty. Prepravu k nam si volite Vy(aj
osobne).

» Tovar viete podat’ aj v mieste pobociek zasielkovne, kde len nadiktujete nase ID na
mieste zasielkovne neplatite ni¢, v pripade vyuzitia tejto sluzby Vam bude suma
tovaru ponizena o 3,50€. Priklad: vraciate tovar v hodnote 50€, vyuzijete nase ID
amy Vam na bankovy ucet zasleme 46,50€.

» Zasielku neposielajte na dobierku!

» Zakaznik je zaroven zodpovedny za zniZenie hodnoty tovaru, ktoré vzniklo
v dosledku takého zaobchadzania s tovarom, ktoré je nad rdmec zaobchadzania
potrebného na zistenie vlastnosti a funk¢nosti tovaru.

* Po prekontrolovani tovaru Vam vratime peniaze na bankovy ucet do 14 dni.

V pripade nesplnenia niektorych z vysSie uvedenych podmienok nebudeme moct akceptovat
odstupenie od spotrebitel'skej zmluvy a tovar Vam bude vrateny spat’.

Ak ste splnili vSetky podmienky na vratenie tovaru a suhlasite s nimi, prosim podpiste sa:



